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Administracion Estratégica de los Recursos
Humanos Médulo de Habilidades

Humanas

Gerentes, coordinadores de proyecto, integrantes de equipos de mejora
continua y en general para todas aquellas personas que tienen la
responsabilidad de planear, programar y ejecutar proyectos de
innovacién, instalacion de equipo, desarrollo de nuevos productos,
sistemas, etc.

Divigido-a:

Analizar con un enfoque estratégico las formas en que la funcién de
administrar los recursos humanos para proyectos apoya la competitividad y
rentabilidad de las organizaciones.

Obetivo:

Exposicion de conceptos.
Dindmicas individuales y por grupos
Analisis de casos.

Metodologia:

Los participantes podran definir las formas en que la administracion del
recurso humano que labora en los proyectos puede contribuir mas
eficientemente al cumplimiento de los planes y objetivos estratégicos de
las organizaciones en un entorno de constante cambio y altamente
competitivo.

B CLOS:
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[.- INTRODUCCION
Tendencias de cambio actuales en las organizaciones
Organizaciones de Alto desempeiio
Enfoque de Sistema Abierto

Temas:

Il.- EL DESARROLLO ORGANIZACIONAL COMO UNA HERRAMIENTA DE
CAMBIO
Diagndstico Organizacional
Modelos de Cambio Organizacional

I1l.- PLANEACION ESTARTEGICA ORGANIZACIONAL
Modelo Estratégico

IV.- LA FUNCION DE ADMINISTRAR EL RECURSO HUMANO.
Definicion y Objetivos
Fases criticas del proceso administrativo del recurso humano:
Plantacién del Recurso Humano
Seleccidn
Capacitacién y Desarrollo
Evaluacién del desempefio
Planeacién de la Carrera
Compensaciéon

V.- COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL
Liderazgo
Motivacion
Trabajo en equipo

VI.- EL R.O.I. APLICADO A LA FUNCION DE ADMINISTRAR EL RECURSO
HUMANO
Costeando la administracidn del recurso humano
Modelo del Retorno sobre la inversién
Formulas para el calculo del Retorno sobre la inversidn.

VII.- BIBLIOGRAFIA DE APOYO.
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Duwraccon
y horawrios:

16 hrs.
Jueves y Viernes 8:30 a 5:30.

Para considerar este moédulo como parte de las certificacion Program
Manager, es necesario tener una calificacién aprobatoria mayor o igual a 70
en la forma de evaluacién establecida por el instructor durante el curso.
Ademas, cumplir con el 80% de asistencia en el médulo. Si se cumple sélo con
este Ultimo requisito, se extenderd una constancia de asistencia.
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